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E KS PE RTİ Z,  YALNIZCA ARACIN DEĞİL;  
Aİ LE N İ Zİ N  D E  GELECEĞİNİN GÜVENCESİDİR.

Ekspertiz, yalnızca aracın değil; satın alma sürecinde verdiğiniz kararın doğruluğunun, içinizin rahat 

olmasının, yola her çıktığınızda kendinizi emin hissetmenizin ve geleceğe güvenle 

bakabilmenizin en güçlü güvencesidir.
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Otomob�l, çoğu zaman yalnızca b�r 
ulaşım aracı değ�ld�r. B�r yatırım, 
b�r �ht�yaç, bazen de b�r hayal�n 
karşılığıdır. Bu yüzden araç alırken 
ya da satarken ver�len kararlar, 
yalnızca bugünü değ�l, geleceğ� de 
etk�ler.

Avrupa Oto Ekspert�z Bülten, tam 
da bu noktada doğdu. Amacımız; 
otomot�v dünyasında doğru b�lg�ye 
ulaşmayı kolaylaştırmak, araç 
sah�pler�n�n ve alıcıların karar 
süreçler�ne rehberl�k etmek ve 
ekspert�z kavramını yalnızca 
“zorunlu b�r �şlem” olmaktan 
çıkarıp, b�l�nçl� b�r terc�h hal�ne 
get�rmekt�r.

Bu bülten; sektördek� güncel 
gel�şmeler�, �k�nc� el araç pazarındak� değ�ş�mler�, tekn�k b�lg�ler� ve gerçek 
hayattan örnekler� b�r araya get�r�r. Okuyucusuna otomob�l dünyası 
hakkında merak ett�kler� soruların cevaplarını sunmayı hedefler.

Sayfalar arasında;

• Uzman görüşler�
• Otomob�l gündem�,
• Araç alım–satım rehberler�
• Sürüş, seyahat ve yaşam �çer�kler�

yer alır. Çünkü otomob�l hayatın tam �ç�nded�r; yolculuklarda, tat�llerde ve 
günlük rut�nde b�z�mle b�rl�kte yaşar.

Avrupa Oto Ekspert�z olarak bu yayını b�r reklam mecrası değ�l, 
uzmanlığımızı paylaştığımız b�r b�lg� platformu olarak görüyoruz. 
H�zmetler�m�z� anlatırken b�le öncel�ğ�m�z; şeffaflık, tekn�k doğruluk ve 
güven duygusudur.

Bu bültene başlarken kend�m�ze net b�r hedef koyduk: okuyucumuza 
güven�l�r b�r yol har�tası sunmak. İlk dosya konumuz da bu hedef�n doğal 
b�r uzantısı.

Araç alırken ya da satarken b�l�nmes� gereken temel noktaları, sektörün 
bugünkü yapısını ve geleceğe da�r �puçlarını bu dosyada b�r araya get�rd�k. 
Her sayıda aynı hedefle yola devam edeceğ�z: Otomot�vde güven� standart 
hal�ne get�rmek.

Key�fl� okumalar d�ler�z.
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OTOMOBİL DÜNYASINDA 
YENİ DENGE
2026 yılı, otomot�v sektöründe alışılmış kalıpların 
esned�ğ� b�r dönem olarak öne çıkıyor. Araçlar artık 
yalnızca tekn�k özell�kler�yle değ�l; sundukları 
deney�m, kullanım esnekl�ğ� ve yaşam tarzına 
uyumlarıyla değerlend�r�l�yor. Elektr�kl� modeller�n 
yaygınlaşması, SUV’ler�n yüksel�ş� ve d�j�talleşme; 
pazarın genel yönünü bel�rleyen temel başlıklar 
arasında.

Sıfır ve �k�nc� el pazarları �se b�rb�r�nden kopuk değ�l; 
aks�ne, kullanıcı terc�hler� üzer�nden b�rb�r�n� 
tamamlayan b�r yapı oluşturuyor.

Deney�m Odaklı Otomob�l
Sürüşten çok, araç �ç� yaşam alanı ve teknoloj� konuşuluyor.

Elektr�kl� & H�br�t Dengen�n Oturması
Geç�ş dönem� netleş�yor, kullanıcı alışıyor.

SUV Hak�m�yet� Devam Ed�yor
Yerden yüksek yapı ve çok yönlü kullanım caz�bes�n� koruyor.

2026’nın Öne Çıkan 
Otomot�v Trendler�

SEGMENTLER YENİDEN TANIMLANIYOR
2026 otomot�v pazarında segmentler arasındak� sınırlar daha geç�rgen.  Kullanıcılar artık “hang� sınıf’tan çok “ne �şe 
yarıyor” sorusuna yanıt arıyor.

BİNEK ARAÇLAR
• Kompakt sedan ve hatchback modeller daha donanımlı •

• Yakıt ver�ml�l�ğ� ve şeh�r �ç� prat�kl�k ön planda •
• Orta sınıf kullanıcılar �ç�n hâlâ güçlü b�r terc�h •

HAFİF TİCARİ & ÇOK AMAÇLI
• Sadece �ş değ�l, b�reysel kullanımda da terc�h ed�l�yor •

• Konfor, güvenl�k ve �ç mekân kal�tes� artıyor •
• Kamp, seyahat ve hob� odaklı kullanımlar yüksel�şte •

ELEKTRİKLİ & HİBRİT
• Şeh�r �ç� kullanıcılar �ç�n caz�p •

• Sess�zl�k ve düşük kullanım mal�yet� ön planda •
• İk�nc� el pazarı henüz gel�ş�m aşamasında •

2026 Otomot�v Sektörü &
İk�nc� El Pazarına Genel Bakış
Trendler, Segmentler ve Değ�şen Otomob�l Alışkanlıkları

SUV & CROSSOVER
• Pazarın lokomot�f� olmayı sürdürüyor •

• A�le kullanımı ve uzun yol konforu avantaj sağlıyor •
• İk�nc� elde de talep yüksek, değer kaybı daha dengel� •

D�j�tal Donanım Öncel�ğ�
Ekranlar, yazılımlar ve bağlantılı s�stemler öne çıkıyor.

Kullan–Değ�şt�r Döngüsü
Araçlar daha kısa sürel� sah�pl�k planlarıyla terc�h ed�l�yor.
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• Gel�şm�ş sürüş destek s�stemler� (ADAS)

• K�ş�selleşt�r�leb�l�r d�j�tal kokp�tler

• Uzaktan güncelleme ve yazılım tabanlı özell�kler

• Mob�l uygulama entegrasyonu
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İKİNCİ EL PAZARINDA DEĞİŞEN 
ALIŞKANLIKLAR
İk�nc� el pazarı, artık hızlı kararların değ�l; b�l�nçl�, 
araştırılmış ve �ht�yaç odaklı terc�hler�n alanı. Alıcılar 
daha fazla karşılaştırma yapıyor, donanım sev�yeler�n� 
�ncel�yor ve uzun vadel� değer anal�z�ne önem ver�yor.
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2026 otomot�v sektörü, tek b�r doğrultuda �lerlem�yor. Segmentler çeş�tlen�yor, kullanıcı beklent�ler� değ�ş�yor ve 

otomob�l; ulaşımdan çok deney�m odaklı b�r yaşam alanına dönüşüyor.

Sıfır ve �k�nc� el pazarları b�rl�kte büyürken, otomob�l dünyası daha esnek, daha b�l�nçl� ve daha çok yönlü b�r yapıya 

kavuşuyor.

TEKNOLOJİ, OTOMOBİLİN 
YENİ DİLİ
2026 model araçlarda teknoloj�k donanımlar, motor 

seçenekler� kadar bel�rley�c� hale gel�yor.

Gel�şm�ş sürüş destek s�stemler�, büyük ve yüksek 

çözünürlüklü mult�medya ekranları, bağlantılı araç 

teknoloj�ler� ve d�j�tal kokp�t çözümler�; sürücünün 

otomob�lle kurduğu �l�şk�y� yen�den tanımlıyor. Artık 

performans kadar yazılım altyapısı, ekran deney�m� ve 

kullanıcı arayüzü de satın alma kararında öneml� rol 

oynuyor.

Kullanıcı Terc�hler� (2025)

Araç geçmişini sorguluyor. % 30

En az 3 ilan platformunu karşılaştırıyor. % 73

Ekspertiz raporsuz satın almıyor. % 92

• Daha genç yaştak� araçlara yönel�m

• Donanım sev�yes� yüksek modeller�n terc�h ed�lmes�

• Satın alma önces� daha fazla araştırma

• D�j�tal �lan ve karşılaştırma platformlarının etk�s�
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Avrupa Oto Ekspert�z’� 
Tanıyalım
Güven�n Standartla Buluştuğu Nokta

NEDEN AVRUPA OTO EKSPERTİZ?
İk�nc� el otomot�v pazarı, yalnızca araçların değ�l; 
b�lg�n�n, güven�n ve uzmanlığın da el değ�şt�rd�ğ� b�r 
alan. Avrupa Oto Ekspert�z, bu pazarda alıcı ve satıcı 
arasında şeffaflığı standart hal�ne get�rmek amacıyla 
kurulmuş, tekn�k doğruluğu merkeze alan b�r ekspert�z 
markasıdır.

Kurulduğu günden bu yana temel yaklaşımı nett�r:
Her araç, objekt�f ver�lerle değerlend�r�l�r.
Yorum değ�l ölçüm, tahm�n değ�l tekn�k anal�z esas 
alınır.

Avrupa Oto Ekspert�z; gel�şen araç teknoloj�ler�ne 
paralel olarak h�zmet altyapısını sürekl� günceller, 
eğ�t�ml� uzman kadrosu ve standartlara uygun 
raporlama s�stem�yle �k�nc� el pazarında güven�l�r b�r 
referans noktası olmayı hedefler.

Her ekspert�z sürec�, hem bugünün araçlarını hem de 

geleceğ�n teknoloj�ler�n� d�kkate alacak şek�lde 

t�t�zl�kle planlanır ve uygulanır.

UZMANLIK YAKLAŞIMIMIZ
Güncel test ve ölçüm teknoloj�ler�
Standartlaştırılmış kontrol süreçler�

Şeffaf, anlaşılır ve karşılaştırılab�l�r raporlar

Araç t�p�ne ve teknoloj� sev�yes�ne göre 
farklılaştırılmış anal�zler

Bunu B�l�yor
Muydunuz?

Avrupa Oto Ekspert�z �lk Şubes�n� 2013 Yılında
H�zmete Açtı. Tüm Türk�ye Genel�nde Bay�l�k Vermeye
Devam Ed�yor. 

UZMAN KADROMUZ 
PROFESYONEL HİZMETİMİZ
TÜRKİYE’NİN HER YERİNDE
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Otomot�v sektörü hızla dönüşürken; elektr�kl� ve h�br�t araçlar, 

gel�şm�ş sürüş destek s�stemler� ve d�j�talleşme, ekspert�z 

h�zmetler�n� de yen�den tanımlıyor. 

Avrupa Oto Ekspert�z, bu dönüşümü yalnızca tak�p eden değ�l; 

sürec�n b�r parçası olarak konumlanan b�r yapı sunar.

Araçların mekan�k durumundan elektron�k s�stemler�ne, kaporta 

anal�z�nden geçm�ş kayıtların sorgulanmasına kadar tüm 

kontroller; tekn�k standartlara uygun şek�lde gerçekleşt�r�l�r. 

Amaç, araç hakkında net, yorumsuz ve güven�l�r b�lg� sunmaktır.

Avrupa Oto Ekspert�z, ekspert�z� yalnızca b�r kontrol sürec� olarak değ�l; otomot�v ekos�stem�n�n sağlıklı �şlemes�n� 
sağlayan temel b�r yapı taşı olarak görür.

H�zmet Anlayışı: Bugünü 
Okumak, Yarını Öngörmek

“Güven, ölçüleb�l�r olduğunda anlam kazanır.”

AVRUPA OTO EKSPERTİZ İLE DEĞER KAZANAN GÜVEN
Alıcı �ç�n: 
Doğru karar, net b�lg�

Satıcı �ç�n: 
Şeffaflık, güven�l�rl�k

Sektör �ç�n: 
Standartlaşma ve sürdürüleb�l�rl�k

GÜVENLE AL, GÖNÜL RAHATLIĞIYLA KULLAN!
HER ARAÇ BİR HİKÂYE TAŞIR.

Avrupa Oto Ekspertiz olarak, bu hikâyenin en doğru şekilde anlaşılması için çalışıyoruz.

Uzman teknisyenlerimiz, gelişmiş test cihazlarımız ve tarafsız yaklaşımımızla;

AMACIMIZ YALNIZCA BİR RAPOR SUNMAK DEĞİL;
Doğru bilgiyle karar veren, güven içinde yoluna devam eden müşteriler oluşturmaktır.

Avrupa Oto Ekspertiz
Güvenle başlayan, güvenle biten hizmet.

Avrupa Oto Ekspertiz’de sunulan tüm hizmetler, doğru bilgiye ulaşmayı ve sağlıklı karara vermeyi amaçlar.

M

OTOR MEKANİK

KA
PORTA KONTROLÜ

FREN TESTİ

ALT
 KONTROLLER

ŞASE KONTROL
DİA

GNOSTİK TEST
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Otocenter Türk�ye’n�n �lk galer�c�ler s�tes�
Otocenter Yönet�m Kurulu Başkanı 
Sn. Mustafa Kayatuzu �le 2.El Sektörü Hakkında.
1991’dan bu yana Türk�ye’n�n �k�nc� el otomot�v t�caret�ne 
yön veren Otocenter, bugün hem d�j�talleşmen�n hem de artan 
rekabet�n merkez�nde yer alıyor. Otocenter S�te Başkanı �le; 
d�j�tal �lan platformlarının sektöre etk�s�n�, taks� plakası 
t�caret�ne da�r yanlış algıları ve �k�nc� el pazarının geleceğ�n� 
konuştuk.

“D�j�talleşmeye karşı değ�l�z; �t�razımız ad�l olmayan 
rekabeted�r.”

Otocenter’� bugün nasıl tanımlarsınız:
Otocenter, 1991 yılında temeller� atılmış ve “Türk�ye’n�n �lk 
galer�c�ler s�tes�” olarak anılan köklü b�r yapıdır. Yaklaşık 
600 �şletmen�n faal�yet gösterd�ğ� bu merkez, �k�nc� el 
otomot�v ve taks� plakası t�caret�nde uzun yıllara dayanan b�r 
tecrübey� tems�l eder. Ancak Otocenter’� sadece b�r t�caret 
alanı olarak görmek eks�k olur; burası aynı zamanda 
dayanışmanın ve güvene dayalı esnaf kültürünün sürdüğü b�r 
yapıdır.

S�z� benzer t�caret alanlarından ayıran 
temel unsur ned�r?
En öneml� farkımız, şeffaf ve bütüncül b�r s�stem 
sunmamızdır. Noterler, ekspert�z f�rmaları, s�gorta ve 
danışmanlık h�zmetler�n�n s�te �çer�s�nde yer alması; hem alıcı 
hem satıcı �ç�n sürec� netleşt�r�r. Bu yapı, güven duygusunu 
güçlend�r�rken t�caret� de daha sağlıklı hale get�r�r.

D�j�tal �lan platformlarının sektöre etk�s�n� nasıl 
değerlend�r�yorsunuz?
D�j�talleşme kaçınılmaz ve doğru kullanıldığında sektöre 
katkı sağlar. Ancak bazı büyük d�j�tal platformlar; yüksek 
reklam bütçeler� ve sermaye güçler�yle p�yasa dengeler�n� 
zorlayab�l�yor. Yetk� belges�yle çalışan, �st�hdam sağlayan ve 
c�dd� mal� sorumluluklar üstlenen küçük esnaf, bu yapıların 
karşısında dezavantajlı hale gel�yor. B�z�m �t�razımız 
d�j�talleşmeye değ�l, ad�l olmayan rekabet koşullarınadır.

“Otocenter sadece araç alınıp satılan b�r yer değ�l; meslek� 
kültürün ve güven anlayışının yaşadığı b�r merkez.”

Bu durum uzun vadede nasıl sonuçlar doğurur?
En büyük r�sk tekelleşmed�r. Eğer küçük esnaf s�stem�n dışına 
�t�l�rse, sektör esnekl�ğ�n� ve güven unsurunu kaybeder. İk�nc� 
el otomot�v t�caret�, farklı ölçeklerdek� �şletmeler�n b�r arada 
var olmasıyla güçlüdür. Bu dengen�n korunması gerek�r.

Taks� plakası t�caret� konusunda kamuoyunda 
oluşan algılar hakkında ne söylemek �sters�n�z?
Bu noktada net olmak gerek�r. Otocenter’de taks� plakası 
alım-satımı ve k�ralama yapılmaktadır. Ancak t�car� taks�ler�n 
günlük �şlet�m�, sürücü davranışları veya sahadak� 
uygulamalar Otocenter esnafının sorumluluğunda değ�ld�r. 

Otocenter Yönet�m Kurulu Başkanı 
Sn. Mustafa Kayatuzu �le Otomob�l Sektörü Hakkında

“Güven Olmadan 
Bu Sektör Ayakta Kalamaz”

Zaman zaman yaşanan olumsuz örnekler üzer�nden 
Otocenter’�n hedef göster�lmes� doğru değ�ld�r. B�z b�r t�caret 
merkez�ne ev sah�pl�ğ� yapıyoruz; �şletmec�l�k faal�yet� 
yürütmüyoruz.

Ekspert�z f�rmalarının sektördek� rolünü nasıl 
görüyorsunuz?
Ekspert�z h�zmetler�, �k�nc� el otomot�v t�caret�nde güven�n 
temel taşlarından b�r�d�r. Tekn�k şeffaflık sağlandığında hem 
alıcı hem satıcı korunur. Bu nedenle sektörde faal�yet gösteren 
tüm paydaşların ortak paydasının güven olması gerekt�ğ�ne 
�nanıyoruz.

“Şeffaflık ve güven güçlen�rse, sektör de güçlen�r.”

Son olarak sektör tems�lc�ler�ne mesajınız ned�r?
Sektör değ�ş�yor, rekabet artıyor, d�j�talleşme hızlanıyor. 
Ancak hang� modelle çalışırsak çalışalım, güven� ve ad�l 
rekabet anlayışını kaybetmemel�y�z. Otocenter olarak 
savunduğumuz temel �lke nett�r: şeffaf, düzenl� ve 
sürdürüleb�l�r b�r t�caret ortamı. Çünkü güçlü b�r sektör, güçlü 
esnafla mümkündür.

Saygılarımla;
Mustafa KAYATUZU
Otocenter Yön. Kur. Bşk.
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İNDİRİMLİ EKSPERTİZ

ÜCRETSİZ RAPOR 
SORGULAMA

PUAN VE KAMPANYA 
KAZANIMI

4X4 ARAÇ FİYAT 
FARKI YOK

KURUMSAL TAKİP VE 
RAPORLAMA

EK HİZMET VE 
ÜRÜNLERDE İNDİRİM

ONLINE MÜŞTERİ 
PORTALI

UZAKTAN EKSPERTİZ
İLE ENTEGRASYON

ARAÇ ALIRKEN AVANTAJ SİZDE OLSUN!
ARAÇ ALIM-SATIMINDA KARLILIĞI ARTIRAN, EKSPERTİZ MALİYETLERİNİ

DÜŞÜREN VE İŞLEMLERİ HIZLANDIRAN ÖZEL BİR AYRICALIK KARTI

HER İŞLEMDE GÜVEN, HER ADIMDA AVANTAJ

HEMEN ÜYE OLUN, FIRSATLARI İŞİNİZİN 
GÜCÜNE  DÖNÜŞTÜRÜN!
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Qu�ck F�nans’ın SmartIQ �ş b�rl�ğ�yle yayınladığı 2. El 

Oto Raporu’nun 2025 yılının genel değerlend�rmes�ne 

a�t ver�ler�n�n yer aldığı yılın son sayısında, yıl 

genel�ndek� otomot�v pazarı d�nam�kler�, f�nansmana 

er�ş�m �mkân ve yöntemler� �le segment bazlı yapısal 

dönüşümler� kapsamlı b�r şek�lde öne çıkaran trendler� 

özetlenmekted�r. 

2025 yılı, f�nansmana er�ş�m zorlukları ve regülasyon 

kısıtlarına karşın, küresel pazardan Türk�ye’ye düşük 

f�yatla yönlend�r�len 0 Km araç stoklarına bağlı olarak 

düzenlenen agres�f satış kampanyalarıyla, Otomot�v 

Pazarı’nda �k� yıldır süregelen rekorlar ser�s�n�n devam 

ett�ğ� b�r yıl oldu.

Pazarın Temel D�nam�kler�ndek� Gel�şmeler:

•  Avrupa Pazarı’ndak� daralmaya bağlı olarak arz fazlası 0 
Km araçların düşük f�yatlarla Türk�ye’ye yönlend�r�lmes�yle 
düzenlenen agres�f satış kampanyaları

• Global p�yasalardak� gel�şmeler çerçeves�nde, Ç�nl� 
markaların yen� modellerle ve düşük f�yatlarla pazara g�r�şe 
devam etmeler� 

• Bu gel�şmelere bağlı olarak, 0 Km f�lo satışlarında 
uygulanan yüksek �nd�r�m oranlarının etk�s�yle, toplam 
satışlardak� f�lo payının sektör tems�lc�ler�n�n �fades�ne göre 
%25’lerden %35 sev�yes�n�n üzer�ne çıkması

• Bel�rt�len etk�lerle, Otomot�v Sektöründe 2024 yılında 4,8 
m�lyar dolar olan dış t�caret açığı 2025’te 7,7 m�lyar dolara 
yükselmes� ve buna bağlı olarak, toplam satışlardak� yerl�l�k 
oranının �se bugüne kadar en düşük sev�ye olan %29’lara 
ger�lemes�

• Elektr�kl� araçların payı geçen yıla göre %82,3 artışla 
%17,7’ye yüksel�rken, %62,7 büyüme gösteren hybr�d 
araçlarla b�rl�kte toplam satışlardak� payının %45’e 
yükselmes�

• Gövde t�pler�ne göre değerlend�r�ld�ğ�nde �se; SUV araçların 
satışları geçen yıla göre %21 artışla toplam satışlar �çer�s�nde 
payının %61,9’a yükselmes�

• ÖTV düzenlemeler�n�n, f�rmalar tarafından düşük 
f�yatlamanın sürdürülmes� şekl�nde yönet�lmes�
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Qu�ck F�nans ve SmartIQ
2.El Oto Raporu 2025 Yılı
Genel Değerlend�rmes�
Otoda Rekorlar Ser�s�n�n Devamı, Reel F�yatların
Düşüşü Ve Elektr�kl� Araçların Yüksel�ş� İle Geld�
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Pazarda Segment, Ürün ve F�yatlama Bazında D�kkat Çeken Gel�şmeler:
• 2025 yılı, özell�kle 0 Km otoda Mart ayından �t�baren genel olarak her ay, y�ne rekorlar yılı olan 2024 yılının aynı 
dönem�ne göre yen�den rekorların kırıldığı b�r dönem olmuştur. Aralık ayında �se 191.620 adetle tüm zamanların 
aylık satış rekoru kırılmıştır. Yılın sonunda toplam satış rakamı 1.368.400 adete ulaşarak rekorlar ser�s� üçüncü yılda 
da sürdürülmüştür.
 
• İk�nc� el pazarında, 15 yaş ve 350.000 km’ye kadar olan segmentte satışlar yıl genel�nde %7 artmıştır.

• Bu büyümede etk�l� olan düşük f�yat sev�yeler�n�n 2. El Oto f�yatlarına etk�s� �ncelend�ğ�nde �se; SUV ve B-C-D-E 
segment�ndek� 2. El Oto f�yatlarının Tüket�c� F�yat Endeks� artışının oldukça altında gerçekleşm�şt�r.

• Euro bazlı 2. El Oto f�yat endeks� �ncelend�ğ�nde �se; 2023 yılında en yüksek sev�ye olan 130 sev�yeler�nden 2024 

yılı sonunda 100’lü sev�yelere �nerek köpüğün g�der�ld�ğ� düşünülürken 2025 yılı sonunda endeks�n 80’l� sev�yelere 

düşerek dengelend�ğ� görülmekted�r. Bu gel�şme, Ç�nl� markaların en çok g�r�ş yaptığı SUV segment�nde çok daha 

bar�z şek�lde h�ssed�lm�şt�r.
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F�nansmana Er�ş�m:
• F�nansmana er�ş�m zorluğu ve kısıtlayıcı regülasyonlara rağmen, hem 0 Km hem de 2. El Oto satışlarında 
gerçekleşen artışta, 2025 yılı genel�nde yatırımcısına TÜFE �le �nd�rgend�ğ�nde reel olarak %51,8 �le en çok 
kazandıran altın ve yüksek mevduat gel�rler�ne bağlı refah etk�s�n�n yönlend�r�c� olduğu gözlemlenm�şt�r.

• D�ğer öneml� b�r gel�şme �se; b�reysel alıcıların taşıt kred�ler�ndek� enflasyonla er�yen regülat�f kred�lend�rme 
tutarlarını aşmaya yönel�k alternat�f yöntemlere yönelmes�d�r. Alternat�f kred�lend�rme yöntemler� �se; kred� kartına 
taks�tlend�rme, f�nansal s�stem dışı senetl� kred� s�stemler� ve tasarruf f�nansman ş�rketler� yöntemler� olarak öne 
çıkmıştır.    

Uyarı: Bültende ver�len b�lg�ler ve yorumlar, SmartIQ tarafından geçm�ş dönem ver�lerden ve p�yasa araştırması 
sonuçlarından faydalanılarak oluşturulmuş olup, taşıtların özell�kler�ne veya bölges�ne göre değ�şkenl�k 
göstereb�lecekt�r. Bel�rt�lenler�n herhang� b�r ürün veya markaya yönel�k tavs�ye veya yönlend�rme olarak 
algılanmaması, müşter�ler tarafından gerekl� araştırmaların yapılması gerekmekted�r.
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Otomot�v sektörü konuşulurken çoğu zaman sıfır araç satışları 
gündem�n merkez�nde yer alır. Oysa �ş�n mutfağında olan b�r� 
olarak rahatlıkla söyleyeb�l�r�m k� Türk�ye’de otomot�v 
dünyasının gerçek hareketl�l�ğ� �k�nc� el pazarında yaşanıyor.

Bugün Türk�ye’de her yıl yaklaşık 7–8 m�lyon �k�nc� el araç el 
değ�şt�r�yor. Bu rakam sıfır araç satışlarının neredeyse beş 
katı. Yan� otomot�v sektörünün gerçek hacm�, çoğu zaman göz 
ardı ed�len bu büyük �k�nc� el ekos�stem�n�n �ç�nde dönüyor.

Ancak dürüst olmak gerek�rse �k�nc� el otomob�l pazarı 
geçm�şte güven konusunda c�dd� sorunlar yaşayan b�r alandı. 
K�lometres� düşürülmüş araçlar, g�zl� hasarlar, eks�k b�lg�ler 
ve satıcıya duyulan güvens�zl�k yıllarca bu sektörün en büyük 
problemler� arasında yer aldı. Bu nedenle �nsanlar araç alırken 
çoğu zaman “tanıdık arabası” arar, güvend�ğ� b�r�n�n aracını 
satın almaya çalışırdı.

Son yıllarda �se bu tablo yavaş ama güçlü b�r şek�lde 
değ�şmeye başladı.

Ekspert�z s�stemler�n�n yaygınlaşması, araç geçm�ş� ver�ler�ne 
er�ş�m�n artması ve kurumsal oyuncuların pazara g�rmes� 
�k�nc� el otomob�l sektöründe öneml� b�r dönüşüm yarattı. 
Artık b�r aracın geçm�ş�, mekan�k durumu ve olası r�skler� çok 
daha net şek�lde ortaya konulab�l�yor. Bu da alıcı �le satıcı 
arasındak� güven �l�şk�s�n� güçlend�ren öneml� b�r gel�şme.

D�j�talleşme de bu dönüşümün en öneml� parçalarından b�r�. 
Bugün araç �lanlarının büyük b�r kısmı d�j�tal platformlarda 
yayınlanıyor ve alıcılar araçları f�z�ksel olarak görmeden önce 
neredeyse tüm b�lg�ler�ne ulaşab�l�yor. Önümüzdek� yıllarda 
onl�ne araç alım satım modeller�n�n daha da yaygınlaşacağını 
düşünüyorum. 

Ancak �k�nc� el otomob�l dünyasındak� değ�ş�m yalnızca alım 
satım tarafıyla sınırlı değ�l.

Günümüzde otomob�l sah�pler� araçlarından sadece ulaşım 
sağlamasını beklem�yor. Araçlarının değer�n� korumasını, 
daha �y� görünmes�n� ve daha uzun süre sorunsuz 
kullanılmasını da �st�yor. Bu noktada araç bakım ve koruma 
h�zmetler� otomot�v sektörünün en hızlı büyüyen alanlarından 
b�r� hal�ne gel�yor.

Boya koruma uygulamaları, seram�k kaplamalar, boya 
koruma f�lmler�, detaylı tem�zl�k h�zmetler� ve benzer� 
uygulamalar artık yalnızca estet�k b�r terc�h değ�l. Aynı 
zamanda �k�nc� el araçların değer�n� doğrudan etk�leyen 
unsurlar arasında yer alıyor.

Önümüzdek� yıllarda �k�nc� el otomob�l sektöründe çok daha 
farklı gel�şmeler göreceğ�m�ze �nanıyorum. Yapay zekâ 
destekl� f�yat anal�zler�, gel�şm�ş ver� tabanları, d�j�tal 
ekspert�z çözümler� ve tamamen onl�ne satış modeller� 
sektörün yen� standartları hal�ne geleb�l�r.

Ama tüm bu gel�şmeler�n merkez�nde değ�şmeyen b�r gerçek 
var: güven.

İk�nc� el otomob�l sektörü artık “güven ekonom�s�” üzer�ne 
kuruluyor. Önümüzdek� dönemde bu sektörde fark yaratacak 
olanlar sadece araç satanlar değ�l; müşter�ler�ne şeffaflık, 
güven ve sürdürüleb�l�r h�zmet sunab�len markalar olacak.

Otomot�v dünyası hızla değ�ş�yor. Bu değ�ş�m� doğru 
okuyab�lenler �ç�n �k�nc� el otomob�l pazarı hâlâ çok büyük 
fırsatlar barındırıyor.

2. El Otomob�lde Yen�
Dönem: Güven, 
Teknoloj� ve H�zmet
AutoClub Yönet�m Kurulu Başkanı 
Sn. Turgut Yüksekdağ �le Gündem Söyleş�s�

AutoClub Yönet�m Kurulu Başkanı Sn. Turgut Yüksekdağ
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Avrupa B�rl�ğ�’n�n son dönemde gündeme aldığı “Made �n Europe” yaklaşımı, otomot�v sektöründe üret�m, tedar�k 

z�nc�r� ve t�caret dengeler�n� yen�den şek�llend�rmeye hazırlanıyor. Amaç; stratej�k ürünlerde Avrupa �ç� üret�m� 

artırmak, dışa bağımlılığı azaltmak ve özell�kle yen� nes�l teknoloj�lerde rekabet gücünü korumak.

Pek� bu düzenleme, Türk�ye otomot�v endüstr�s� �ç�n ne anlama gel�yor?

“MADE İN EUROPE” 
NE GETİRİYOR?
“Made �n Europe” düzenlemes�; özell�kle 
otomot�v ve elektr�kl� araçlar başta olmak 
üzere, ürünler�n Avrupa menşel� 
sayılab�lmes� �ç�n daha yüksek oranda 
Avrupa �ç� üret�m, parça ve teknoloj� 
kullanımını teşv�k ed�yor.

BU KAPSAMDA:
Batarya, yazılım ve kr�t�k b�leşenler�n 
Avrupa’da üret�lmes�
Tedar�k z�nc�r�n�n Avrupa merkezl� olması

Karbon ayak �z� ve sürdürüleb�l�rl�k
kr�terler�n�n karşılanması g�derek daha 
bel�rley�c� hale gel�yor.

“Made �n Europe” 
Düzenlemes� Türk Otomot�v 
Endüstr�s�n� Nasıl Etk�leyecek?
Yen� kurallar, yen� fırsatlar ve artan rekabet

Olası R�skler
• Avrupa �ç� üret�me öncel�k ver�lmes�, bazı yatırımların AB sınırları �ç�nde kalmasına yol açab�l�r.

• Yerl� üret�mde kullanılan �thal b�leşenler, menşe kr�terler� açısından dezavantaj yaratab�l�r.

• Özell�kle elektr�kl� araç ve batarya teknoloj�ler�nde ger� kalma r�sk� oluşab�l�r

Türk�ye İç�n R�sk m�, 
Fırsat mı?
Türk�ye, yıllardır Avrupa otomot�v endüstr�s�n�n öneml� b�r üret�m 
ve tedar�k üssü konumunda. 
Ancak “Made �n Europe” düzenlemes� bu dengey� �k� yönlü 
etk�leyeb�l�r.
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ELEKTRİKLİ ARAÇ VE YENİ NESİL 
ÜRETİM ETKİSİ
“Made �n Europe” yaklaşımı, özell�kle elektr�kl� 

araçlarda bel�rley�c� olacak.

Türk�ye’de elektr�kl� araç üret�m�, batarya yatırımları 

ve yazılım tabanlı s�stemler�n gel�şmes�; bu yen� 

dönemde rekabet gücünü doğrudan etk�leyecek. Bu 

süreç, klas�k üret�mden yüksek katma değerl� 

teknoloj� üret�m�ne geç�ş� hızlandırab�l�r.

GÜÇLÜ FIRSATLAR DA VAR
Öte yandan Türk�ye �ç�n öneml� avantajlar söz konusu:

“Made �n Europe” düzenlemes�; Türk otomot�v sektörü �ç�n b�r engel değ�l, yen� b�r dönüşüm çağrısı olarak okunmalı. 
Teknoloj�ye, sürdürüleb�l�rl�ğe ve katma değerl� üret�me yapılan her yatırım; Türk�ye’n�n Avrupa otomot�v 
ekos�stem�ndek� yer�n� güçlend�recekt�r.

Otomot�v yan sanay� �ç�n:

Yan Sanay� ve Tedar�k Z�nc�r� 
Açısından Ne Değ�ş�r?

Sert�f�kasyon ve kal�te standartları 
daha kr�t�k hale gelecek

Avrupa merkezl� f�rmalarla daha 
yakın entegrasyon gerekecek

Sürdürüleb�l�rl�k ve �zleneb�l�rl�k 
ön plana çıkacak

ORTA VADELİ BEKLENTİ
Kısa vadede uyum mal�yetler� yaratab�l�r.

Orta ve uzun vadede �se Türk�ye’n�n rekabetç� üret�m avantajını koruyarak yen� yatırımlara kapı aralayab�l�r.

Doğru stratej�yle, Türk�ye bu dönüşümün kaybeden� değ�l, kazananı olab�l�r.

Coğraf� yakınlık ve loj�st�k üstünlük Gel�şm�ş otomot�v yan sanay� altyapısı

Esnek üret�m kab�l�yet� ve n�tel�kl� �ş gücü Avrupa pazarına uzun yıllardır entegre 
çalışan üret�m model�

Bu unsurlar, Türk�ye’n�n “Avrupa’ya yakın üret�m ortağı” rolünü daha da güçlend�reb�l�r.

Bunu B�l�yor
Muydunuz?

2026’nın �lk ayında toplam otomot�v �hracatı yaklaşık 
3 m�lyar dolar oldu. Geçen yılın aynı dönem�ne göre %10 arttı.
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Avrupa merkezl� üret�m ve tedar�k z�nc�rler�n� güçlend�rmey� hedefleyen “Made �n Europe” yaklaşımı, �lk bakışta yen� 
araç üret�m� ve �hracat eksen�nde değerlend�r�lse de, etk�ler� �k�nc� el otomob�l pazarında da h�ssed�lmeye başladı. Bu 
etk�ler doğrudan değ�l; f�yatlama, bulunab�l�rl�k, algı ve tüket�c� terc�h� üzer�nden �lerl�yor.
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Made �n Europe Düzenlemes�n�n İk�nc� 
El Pazara Dolaylı Etk�ler�

Önümüzdek� dönemde �k�nc� el pazarında daha b�l�nçl� tüket�c�, daha seç�c� talep ve şeffaflığı yüksek araçlar 
ön plana çıkacak g�b� görünüyor.

YENİ ARAÇ FİYATLARI ÜZERİNDEN ZİNCİRLEME ETKİ
Avrupa’da üret�m mal�yetler�n�n artması, yen� araç f�yatlarını yukarı yönlü baskılarken; bu durum �k�nc� el 
p�yasasına doğal b�r talep kayması yaratıyor. Yen� araçlara er�ş�m�n zorlaşması veya ertelenmes�, tüket�c�ler� 
daha genç yaşlı ve düşük k�lometrel� �k�nc� el araçlara yönlend�r�yor.

01 

1–3 yaş arası �k�nc� el araçlara talep artıyor, Sıfıra yakın �k�nc� el” segment� daha hızlı değer kazanıyor.

AVRUPA MENŞELİ ARAÇLARIN ALGISAL DEĞERİ ARTIYOR
“Made �n Europe” et�ket�, sadece b�r üret�m yer� değ�l; kal�te, güvenl�k ve sürdürüleb�l�rl�k algısını da 
beraber�nde get�r�yor. Bu algı, �k�nc� el p�yasasında Avrupa üret�m� araçların: Daha kolay satılmasına, Daha geç 
değer kaybetmes�ne, Alıcı nezd�nde daha güvenl� terc�h olarak görülmes�ne neden oluyor. 

02 

Alman ve Fransız menşel� C–D segment� b�nek araçlar, Avrupa’daüret�lm�ş haf�f t�car� modeller.

PARÇA VE SERVİS MALİYETLERİ İKİNCİ ELİ DAHA SEÇİCİ HALE GETİRİYOR03 
Avrupa merkezl� tedar�k z�nc�r�n�n korunması, bazı parça ve loj�st�k mal�yetler�n� artırab�l�yor. Bu durum �k�nc� 
el alıcılarının artık sadece f�yata değ�l, aracın: Hasar geçm�ş�ne, Parça değ�ş�m durumuna, Or�j�nall�ğ�ne.
daha fazla d�kkat etmes�ne yol açıyor.

Bakımlı, şeffaf geçm�şe sah�p ve doğru raporlanmış araçlar öne çıkarken; bel�rs�z geçm�şl� araçlar daha zor el değ�şt�r�yor.

İTHAL İKİNCİ EL ARAÇLARDA ARZ DARALMASI04 
Avrupa �ç pazarını korumaya yönel�k düzenlemeler, uzun vadede sınır ötes� araç hareketler�n� de etk�leyeb�l�r. 
Bu durum, özell�kle: Avrupa’dan �thal ed�len �k�nc� el araçlarda, N�ş model ve motor seçenekler�nde. Arzın 
sınırlanmasına yol açab�l�r.

Bel�rl� modellerde f�yat �st�krarı, Alternat�f marka/model arayışının artması

GÜVEN VE ŞEFFAFLIK DAHA KRİTİK HALE GELİYOR05 

Bu noktada, detaylı araç geçm�ş�, doğru değerleme ve tekn�k raporlar, �k�nc� el pazarında karar ver�c� unsurlar hal�ne gel�yor

Yen� regülasyonların yarattığı bel�rs�zl�k ortamı, �k�nc� el p�yasasında kurumsal güven� daha öneml� hale 
get�r�yor. Alıcılar, sadece satıcıya değ�l; sunulan b�lg� ve belgelere de güvenmek �st�yor.

“MADE İN EUROPE” DÜZENLEMESİ, İKİNCİ EL PİYASASINI DOĞRUDAN 
HEDEFLEMESE DE;

YENİ ARAÇ FİYATLARI TÜKETİCİ ALGISI ARZ–TALEP DENGESİ
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Türkiye’nin Yeni Nesil 360° 
Oto Yıkama Sistemi

Türkiye’nin Yeni Nesil 360° 
Oto Yıkama Sistemi

Makine bizden
Sistem bizden
Kazanç birlikte

HEMEN BAŞVURHEMEN BAŞVUR
Değerlendirmeler başvuru sırasına göre yapılacaktırDeğerlendirmeler başvuru sırasına göre yapılacaktır

Makine bizden
Sistem bizden
Kazanç birlikte
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Son üç ayda hayata geç�rd�ğ�m�z yen� yatırımlarla Avrupa Oto Ekspert�z olarak Türk�ye genel�ndek� bay� 
ağımızı büyütmeye devam ett�k.

Esk�şeh�r, Gaz�antep, Batman, İstanbul Automall, İstanbul Pend�k ve Ankara Ost�m şubeler�m�z�n 
h�zmete açılmasıyla b�rl�kte, ekspert�z h�zmetler�m�z� daha fazla noktada, aynı kal�te ve aynı güven 
anlayışıyla sunmaya başladık.

Yen� açılan şubeler�m�z; teknoloj�k altyapısı, eğ�t�ml� uzman kadrosu ve kurumsal h�zmet anlayışıyla Avrupa 
Oto Ekspert�z standartlarını sahaya taşıyor. Böylece hem b�reysel araç sah�pler� hem de kurumsal �ş 
ortakları �ç�n güven�l�r ekspert�z h�zmet�, Türk�ye’n�n daha fazla noktasında ulaşılab�l�r hale gel�yor.

BÜYÜYEN AĞ, GÜÇLENEN HİZMET
Avrupa Oto Ekspert�z olarak, bay� ağımızı planlı ve sürdürüleb�l�r şek�lde büyütmeye devam ed�yoruz. Yen� açılan 
her şube, h�zmet verd�ğ�m�z bölgedek� kullanıcılar �ç�n aynı güven duygusu ve aynı profesyonel yaklaşım anlamına 
gel�yor.

Otomot�v yan sanay� �ç�n:

Bölgesel Güç, 
Ulusal Standart

H�zmet kal�tem�z� ülke
genel�ne yaymayı.

Bay�ler�m�z arasında aynı kal�te
ve raporlama standardını korumayı.

İk�nc� el araç pazarında şeffaflık ve
güven� güçlend�rmey� hedefl�yoruz.

Türk�ye Genel�nde 
Gücümüzü Büyütüyoruz
Yen� şubeler�m�zle daha fazla noktada, aynı güvenle

Coğraf� yakınlık ve loj�st�k üstünlük Gel�şm�ş otomot�v yan sanay� altyapısı

Esnek üret�m kab�l�yet� ve n�tel�kl� �ş gücü Avrupa pazarına uzun yıllardır entegre 
çalışan üret�m model�
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Esas alınmaktadır. Böylece hang� şeh�rde olursa olsun, Avrupa Oto Ekspert�z müşter�ler� aynı  kal�te deney�m�n� yaşar.

Her Şubede Aynı Standart
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Aynı test 
prosedürler�

Aynı raporlama 
s�stem�

Eğ�t�ml� ve sert�f�kalı 
uzman kadro

Kurumsal h�zmet 
d�s�pl�n�

YENİ AÇILAN TÜM ŞUBELERİMİZDE:

Şeh�r şeh�r büyüyen ekspert�z ağı,
Oto Ekspert�zde Türk�ye’ye Yayılan Güç.

ŞUBELERİMİZ

İSTANBULİSTANBULİSTANBULİSTANBUL ESKİŞEHİRESKİŞEHİRESKİŞEHİRESKİŞEHİR

BAĞCILAR / İSTOÇBAĞCILAR / İSTOÇBAĞCILAR / İSTOÇBAĞCILAR / İSTOÇ ODUNPAZARIODUNPAZARIODUNPAZARIODUNPAZARI

İZMİRİZMİRİZMİRİZMİR

GAZİEMİRGAZİEMİRGAZİEMİRGAZİEMİR

ŞEHİTKAMİLŞEHİTKAMİLŞEHİTKAMİLŞEHİTKAMİL

ANKARAANKARAANKARAANKARA

OSTİMOSTİMOSTİMOSTİM

BAĞCILAR / AUTOMALLBAĞCILAR / AUTOMALLBAĞCILAR / AUTOMALLBAĞCILAR / AUTOMALL

BAĞCILAR / OTOCENTERBAĞCILAR / OTOCENTERBAĞCILAR / OTOCENTERBAĞCILAR / OTOCENTER

AVCILAR / OTOPORTAVCILAR / OTOPORTAVCILAR / OTOPORTAVCILAR / OTOPORT

BEYLİKDÜZÜ / AUTOPIABEYLİKDÜZÜ / AUTOPIABEYLİKDÜZÜ / AUTOPIABEYLİKDÜZÜ / AUTOPIA

PENDİKPENDİKPENDİKPENDİK

BURSABURSABURSABURSA

OSMANGAZİOSMANGAZİOSMANGAZİOSMANGAZİ

NİLÜFERNİLÜFERNİLÜFERNİLÜFER

ERGANİERGANİERGANİERGANİ

GAZİANTEPGAZİANTEPGAZİANTEPGAZİANTEP ŞANLIURFAŞANLIURFAŞANLIURFAŞANLIURFA

EVREN SANAYİEVREN SANAYİEVREN SANAYİEVREN SANAYİ

DİYARBAKIRDİYARBAKIRDİYARBAKIRDİYARBAKIR

BAĞLARBAĞLARBAĞLARBAĞLAR

BATMANBATMANBATMANBATMAN

MERKEZMERKEZMERKEZMERKEZ
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Yatırımcı & Bay� 
Adaylarına Özel Çağrı
Güven üzer�ne kurulu b�r markayla büyümek �steyenlere…

Otomot�v sektöründe güven, sürdürüleb�l�r başarının en güçlü 
temel�d�r. Avrupa Oto Ekspert�z, standartları net, s�stem� oturmuş 
ve Türk�ye genel�nde büyümes�n� �st�krarlı şek�lde sürdüren b�r 
marka olarak; yen� yatırımcı ve bay� adaylarını güçlü yapısının b�r 
parçası olmaya davet ed�yor. 

Kuruluşundan bu yana şeffaflık, tekn�k doğruluk ve kurumsal 
d�s�pl�n �lkeler�yle hareket eden Avrupa Oto Ekspert�z, yalnızca 
bugünün �ht�yaçlarına değ�l; sektörün geleceğ�ne de odaklanan b�r 
yapı sunar. Bay� yapılanması, kısa vadel� kazançtan z�yade uzun 
vadel� �ş sürekl�l�ğ� hedefleyen g�r�ş�mc�ler �ç�n sağlam b�r zem�n 
oluşturur. Bu yaklaşım, markanın Türk�ye genel�nde güven�l�rl�ğ�n� 
her geçen gün daha da pek�şt�rmekted�r. 

Son dönemde açılan yen� şubeler�m�zle b�rl�kte; kurumsal ekspert�z 
anlayışına olan taleb�n her geçen gün arttığını net b�ç�mde 
görüyoruz. İk�nc� el otomot�v pazarında b�l�nçl� tüket�c� sayısının 
artması, ekspert�z h�zmet�n� b�r terc�h değ�l, zorunluluk hal�ne 
get�r�yor. Bu büyüme, doğru lokasyonlarda, doğru �ş ortaklarıyla 
b�rleşt�ğ�nde hem markamız hem de bay�ler�m�z �ç�n güçlü ve 
sürdürüleb�l�r b�r değer yaratıyor. 

Avrupa Oto Ekspert�z, bay� adaylarına yalnızca b�r marka �sm� 
sunmaz; operasyonel süreçler� tanımlanmış, raporlama standartları 
bel�rlenm�ş ve sürekl� gel�şt�r�len b�r �ş model�yle yol  arkadaşlığı 
yapar. Eğ�t�mden pazarlamaya, operasyonel destekten marka 
�let�ş�m�ne kadar uzanan bu yapı, yatırımcının odağını �ş�n� 
büyütmeye vermes�n� sağlar.

“Güçlü marka. Doğru s�stem. Sürdürüleb�l�r kazanç.”

Neden Avrupa Oto Ekspert�z Bay�s�?
• Kanıtlanmış �ş model�
• Türk�ye genel�nde b�l�nen ve terc�h ed�len güçlü marka algısı
• Standartlaştırılmış h�zmet ve raporlama s�stem�
• Eğ�t�m, operasyon ve pazarlama desteğ�
• Sürdürüleb�l�r ve ölçekleneb�l�r büyüme v�zyonu

Avrupa Oto Ekspert�z bay�ler�, yalnızca b�r şube değ�l; kurumsal 
b�r s�stem�n parçası olarak faal�yet göster�r. Bu bütünlük, hem 
müşter� güven�n� artırır hem de �ş�n uzun vadel� devamlılığını 
güvence altına alır.

B�rl�kte Büyüyel�m
Otomot�v sektöründe kalıcı ve güçlü b�r yatırım hedefleyen, kal�te 
ve güven odaklı b�r markayla yol almak �steyen tüm g�r�ş�mc�ler�; 
Avrupa Oto Ekspert�z a�les�ne katılmaya davet ed�yoruz.
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Araç satın almak, çoğu k�ş� �ç�n öneml� b�r yatırım kararıdır. Ancak �k�nc� el pazarda araçların geçm�ş�, mevcut durumu 
ve gelecekte çıkarab�leceğ� olası r�skler her zaman net şek�lde görünmez. Bu noktada doğru kontrol adımları, alıcıyı 
hem madd� kayıplardan hem de uzun vadel� sorunlardan korur.
Uzmanlara göre araç alırken yapılan en büyük hata, yalnızca dış görünüşe veya kısa b�r test sürüşüne güvenmekt�r. Oysa 
b�r aracın gerçek durumu; kaportadan motora, elektron�k s�stemlerden k�lometre doğrulamasına kadar b�rçok tekn�k 
başlık altında değerlend�r�lmel�d�r.

Avrupa Oto Ekspert�z 
Uzman Görüşü
Araç alırken doğru karar; deney�m, tekn�k 

altyapı ve şeffaf raporlama �le mümkündür. 

Avrupa Oto Ekspert�z, her aracı 

standartlara uygun şek�lde değerlend�rerek 

alıcıların güvenle karar vermes�ne yardımcı 

olmayı amaçlar.

ELEKTRONİK VE GÜVENLİK SİSTEMLERİ
Modern araçlarda sürüş güvenl�ğ�, büyük ölçüde elektron�k 
s�stemlere bağlıdır. ABS, ESP, hava yastıkları ve sürüş destek 
s�stemler� mutlaka kontrol ed�lmel�d�r.

A�rbag s�stemler� ABS-ESP uyarıları Sensör ve kamera s�stemler�
Arıza kayıtları (OBD)

Elektron�k arızalar, kısa vadede fark ed�lmese b�le uzun vadede c�dd� 
mal�yetler doğurab�l�r.

KAPORTA VE ŞASİ KONTROLLERİ
Kaporta, aracın geçm�ş�ne da�r en öneml� �puçlarını ver�r. Boya, 
değ�şen parça ve onarım �zler� d�kkatle �ncelenmel�d�r. Ancak 
asıl kr�t�k nokta şas� ve taşıyıcı aksamdır.
Görsel olarak düzgün görünen b�rçok araçta, şas� ve podye bölgeler�nde
�şlem tesp�t ed�leb�l�yor. Bu kontroller mutlaka ölçüm c�hazlarıyla yapılmalı.

Değ�şen / Boyalı Parçalar
Darbe ve Onarım İzler�

Şas� ve Podye Düzlüğü

Değ�şen / Boyalı Parçalar
Darbe ve Onarım İzler�

Şas� ve Podye Düzlüğü

ALT TAKIM, FREN VE SÜSPANSİYON
Araç sürüş konforu ve güvenl�ğ�, alt takım kontroller�yle 
netleş�r. Bu bölüm, özell�kle test sürüşünde fark ed�lmeyen 
sorunları ortaya çıkarır.

Motor Yağı ve Sıvı Kaçakları
Ses ve T�treş�m Anal�zler�

Turbo, Enjektör ve Tr�ger Durumu

MOTOR VE MEKANİK AKSAM
Motor, aracın en mal�yetl� parçalarından b�r�d�r. Sürüş sırasında 
h�ssed�lmeyen b�rçok problem, detaylı motor kontroller�yle 
ortaya çıkar.

Motor Yağı ve Sıvı Kaçakları
Ses ve T�treş�m Anal�zler�

Turbo, Enjektör ve Tr�ger Durumu

KİLOMETRE VE ARAÇ GEÇMİŞİ
K�lometre düşürme, �k�nc� el pazarda hâlâ en sık karşılaşılan 
problemlerden b�r�d�r. Bu nedenle k�lometre b�lg�s� tek başına 
değ�l, araç geçm�ş�yle b�rl�kte değerlend�r�lmel�d�r.
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Araç alım sürec�nde yapılan kontroller�n büyük 
bölümü, uzman ek�pman ve tekn�k b�lg� gerekt�r�r. 
Bu nedenle bağımsız ve standartlara uygun ekspert�z 
h�zmet�, alıcı �ç�n kr�t�k b�r güvence sağlar.

Araç hakkında net ve ölçüleb�l�r b�lg� ed�n�l�r.

Sürpr�z masrafların önüne geç�l�r

Pazarlık sürec� objekt�f ver�lerle yürütülür

G�zl� kusurlar erken aşamada ortaya çıkar

Güvenl� ve b�l�nçl� b�r satın alma kararı ver�l�r

Ekspert�z Raporu Sayes�nde;

Ekspert�z Neden 
Vazgeç�lmez?

Görsele değ�l ölçüme güven�n.
Parlak boya ve tem�z �ç mekân, tekn�k 
durumu her zaman yansıtmaz.

Test sürüşü tek başına yeterl� değ�ld�r.
Kısa b�r sürüş, motor ve şanzımandak� potans�yel 
sorunları ortaya çıkarmayab�l�r.

K�lometre b�lg�s� mutlaka doğrulanmalıdır.
D�j�tal ver�ler ve geçm�ş kayıtlar, k�lometre 
b�lg�s�n�n tutarlılığını göster�r.

Elektron�k s�stemler detaylı kontrol ed�lmel�d�r.
Hava yastığı, ABS, ESP ve sürüş destek 
s�stemler� mutlaka test ed�lmel�d�r.

Ekspert�z, masraf değ�l güven yatırımıdır.
Doğru ekspert�z, olası r�skler� m�n�m�ze ederek 
uzun vadede kazanç sağlar.

Uzman Tavs�yes�yle 5 Altın Kural
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Bunu B�l�yor
Muydunuz?

Adalet Bakanlığı tarafından noterl�k h�zmetler�nde
3 Şubat 2020’de faal�yete geç�r�len Güvenl� Ödeme S�stem�yle
Alım-satım �şlemler� daha güvenl� hale geld�.

GÜVENLİ ÖDEME SİSTEMİ
İk�nc� el araç alım satımında en büyük r�skler�n başında 
ödemen�n güvenl�ğ� gel�r. Son yıllarda bu r�skler� 
ortadan kaldırmak amacıyla devreye alınan Güvenl� 
Ödeme S�stem�, hem alıcıyı hem satıcıyı koruyan resm� 
ve kontrollü b�r yöntemd�r.

GÜVENLİ ÖDEME SİSTEMİ NEDİR?
Güvenl� Ödeme S�stem�; �k�nc� el araç satışlarında, satış 
bedel�n�n doğrudan alıcıdan satıcıya geçmes�n� 
engelleyerek, �şlem�n noter onayı tamamlanana kadar 
aracı b�r s�stemde bloke eden ödeme altyapısıdır.
Bu s�stem; T�caret Bakanlığı tarafından yetk�lend�r�len 
bankalar aracılığıyla yürütülür ve noter �şlemler�yle 
entegre çalışır.

SATIŞ ÖNCESİ ANLAŞMA: Alıcı ve satıcı, 
satış bedel� ve ödeme yöntem� konusunda karşılıklı 
olarak anlaşmaya varmıştır. Güvenl� ödeme kapsamında 
satıcı, yetk�l� banka üzer�nden ödeme taleb� oluşturur ve 
satış bedel�, satıcının er�şemeyeceğ� b�r hesapta bloke 
ed�l�r. Noter satış �şlem� kapsamında taraflar noterde 
buluşur, noter s�stem üzer�nden ödemen�n bloke 
ed�ld�ğ�n� tey�t eder ve araç devr� resm� olarak 
gerçekleşt�r�l�r. Para transfer� aşamasında, dev�r 
tamamlandığında bloke ed�len tutar otomat�k olarak 
satıcının hesabına aktarılır.

SİSTEMİN AVANTAJLARI
• Sahte dekont ve eks�k ödeme r�sk� ortadan kalkar.
• Satıcı, parayı almadan aracı devretmez.
• Alıcı, devr� olmadan ödeme yapmış sayılmaz.
• İşlem tamamen resm� kayıtlıdır.

NELERE DİKKAT EDİLMELİ ?
• Satış bedel� gerçek tutar üzer�nden s�steme g�r�lmel�d�r.
• Yetk�s�z k�ş� veya uygulamalar kullanılmamalıdır.
• Banka dekontu yer�ne s�stem onayı esas alınır.

GÜVENLİ ÖDEME OLMADAN  SATIŞ 
YAPILIR MI?
Güvenl� ödeme olmadan yapılan satışlarda; elden ödeme 

veya havale/EFT �şlemler� noter devr�yle eş zamanlı 

gerçekleşmed�ğ� �ç�n sahte dekont, gec�ken ya da h�ç 

yapılmayan ödeme g�b� r�skler ortaya çıkar ve noter de 

paranın satıcıya ulaşıp ulaşmadığını tey�t edemez.

İKİNCİ EL ARAÇ SATIŞINDA EN SIK
YAPILAN HATALAR!
İk�nc� el araç satışında en sık yapılan ödeme hataları; 

elden para alışver�ş� yapmak, satış bedel�n� düşük 

göstermek, dekontu kes�n güvence sanmak, yetk�s�z 

aracı k�ş�ler kullanmak ve noter devr� gerçekleşmeden 

tüm bedel� göndermek olup, bu hatalar c�dd� hukuk� ve 

madd� r�skler doğurab�l�r.

• Para tesl�m� �spatlanamaz.
• Sahte para r�sk� bulunur.
• Hukuk� anlaşmazlıklarda del�l yeters�z kalır.
• Noter ve banka kayıtlarına g�rmez.
• Dolandırıcılığa açk b�r yöntemd�r.

ELDEN ÖDEME NEDEN RİSKLİDİR?

UNUTMAYIN:
Elden ödeme, �k�nc� el araç satışlarında

en çok sorun yaşanan yöntemd�r.

Avrupa Oto Ekspert�z Bülten / Sayı 1

İk�nc� El Araç Devr�nde
Güvenl� Ödeme S�stem� Ned�r,

Nasıl İşler?
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Baharda D�reks�yon Başında Dengey� Korumak

Sağlık & Sürüş
Geç�ş Mevs�m� & Bahar

Bahar, yolculuklar �ç�n en key�fl� mevs�mlerden b�r�.

Ancak beden ve z�h�n �ç�n aynı şey her zaman geçerl� 

değ�l. Mevs�m geç�şler�; fark ed�lmeden gelen 

yorgunluk, dalgalanan enerj� ve değ�şken hava 

koşullarıyla b�rl�kte gel�r. Bu yüzden bahar aylarında 

sürüş, daha fazla farkındalık �ster.

Bahar Aylarında Sürücüyü Etk�leyen 
Faktörler:
• Uyku düzen�ndek� değ�ş�mler

• Hava sıcaklığındak� an� �n�ş–çıkışlar

• Alerj� ve mevs�msel hals�zl�k

• Yağmur sonrası kaygan zem�nler

Bu etk�ler tek başına küçük görüneb�l�r; ancak b�rl�kte, 

d�kkat sev�yes�n� düşüreb�l�r.

Baharda Sağlıklı ve Güvenl� Sürüş İç�n:
• D�reks�yon başına geçmeden önce d�nlenm�ş 

olduğunuzdan em�n olunolduğunuzdan em�n olun.

• Göz yorgunluğunu artıran polen ve toza karşı cam ve 

havalandırmayı dengel� kullanın.

• Yağmurlu günlerde hızdan çok tak�p mesafes�ne 

odaklanın.

• Uzun yolculuklarda kısa ama düzenl� molalar ver�n.

Bahar sürüşü, aceleye değ�l dengeye �ht�yaç duyar.

Sık Yapılan Bahar Hataları:
• “Hava güzel” d�yerek uzun süre mola vermeden sürmek.

• Mevs�m geç�ş� yorgunluğunu önemsememek.

• Yağmur sonrası yolları yaz şartları g�b� değerlend�rmek.

YAĞMURLU HAVADA SÜRÜŞ:
Küçük Önlemler, Büyük Fark
• Tak�p mesafes�n� artırın;

Islak zem�nde fren mesafes� uzar.

• An� d�reks�yon ve fren hareketler�nden kaçının;

Yol tutuşu, kuru zem�ne göre daha düşüktür.

• Farları açık tutun;

Görünmek, görmek kadar öneml�d�r.

• Cam buğusunu gec�kt�rmey�n;

Görüş kaybı, d�kkat dağınıklığı yaratır.

• Su b�r�k�nt�ler�ne d�kkat;

Der�n su, kontrol kaybına neden olab�l�r

Avrupa Oto Ekspert�z Notu
Yağmurlu havalarda güvenl� sürüş; last�k 

durumu, fren performansı ve sürücünün 

sak�nl�ğ�yle doğrudan �l�şk�l�d�r. Küçük 

önlemler, büyük r�skler� önler.
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YOL GENİŞLEDİKÇE ZAMAN YAVAŞLAR
Bazı rotalar vardır; d�reks�yon başına geçt�ğ�n�z anda şeh�r ger�de kalır. Kapadokya & Tuz Gölü rotası tam olarak böyle 
b�r yolculuk sunar. Uzun düzlükler, ufka uzanan yollar ve her k�lometrede değ�şen b�r manzara…
Bu rota; acele etmeyen, yolun sess�zl�ğ�n� seven ve durup bakmayı b�lenler �ç�n �deald�r.

ANKARA’DAN TUZ GÖLÜ’NE
Yol uzun, düz ve sürüşü rahat. Tuz Gölü’ne yaklaştıkça manzara sadeleş�r; gökyüzü ve yol neredeyse b�rleş�r.

Taşın, Sess�zl�ğ�n ve Sonsuzluğun Rotası
Kapadokya & Tuz Gölü

Kısa yürüyüş Fotoğraf �ç�n sabah erken saatler veya gün batımı Yaz aylarında zem�n tuzlu ve parlak; gözlük faydalı

ANKARA

TUZ GÖLÜ

AKSARAY

GÖREME
UÇHİSAR
AVANOS

ANKARA TUZ GÖLÜ AKSARAY

GÖREME
UÇHİSAR
AVANOS

350 KM - Önerilen Konaklama : 3-4 gün - En ideal Zaman: Nisan-Mayıs / Eylül-Ekim

Bunu B�l�yor
Muydunuz?

Düşük last�k basıncı yakıt tüket�m�n� %3–5’e kadar 
artırab�l�r, last�kler� düzens�z aşındırır ve yol tutuşunu azaltır; 
doğru basınç �se hem güvenl�k hem tasarruf sağlar.

SÜRÜŞ NOTU: Uzun düzlükler rehavete ve d�kkat kaybına neden olab�l�r.
Tekdüze yol, refleksler� yavaşlatır ve r�skler� geç fark etmen�ze yol açar.
Her 2 saatte b�r mola ver�n. Kısa yürüyüş ve tem�z hava d�kkat�n�z� tazeler.

Unutmayın: Güvenl� sürüş �ç�n düzenl� mola şart.

Gez� / 
Rota Öner�s�
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Vad�ler Arasında 
B�r Masal
Aksaray’dan sonra yol karakter� değ�ş�r. Düzlükler yer�n� vad�lere, kaya oluşumlarına ve daha dar yollara bırakır. Sürüş 

daha yavaş ama çok daha etk�ley�c� hale gel�r. Uçh�sar’da manzara, Avanos’ta �se su ve sak�nl�k ön plana çıkar. 

Kızılırmak kıyısında yapılan kısa yürüyüşler, yolculuğun temposunu dengeler.

Göreme & Çevres�

GÜNEŞ IŞIĞI YOĞUN; CAM VE KLİMA 
KONTROLLERİ ÖNEMLİ

NAVİGASYON + OFFLİNE HARİTA 
KULLANIMA HAZIR OLMALI

GÜN DOĞUMU / GÜN BATIMI 
SAATLERİNE GÖRE PLAN YAPIN

En İdeal Saat:

BALONLAR NE ZAMAN UÇAR?

05.30-07.00

*Hava Koşulları bel�rley�c�d�r; her sabah uçuş olmayab�l�r.

EN İyi Dönem: Nisan-Mayıs / Eylül-Ekim

Balon saat�ne yet�şmek �ç�n yapılan erken sabah sürüşler�nde görüş ve yol durumu ekstra öneml�d�r. Yola 
çıkmadan önce kısa b�r araç kontrolü, bu özel anı güvenle yaşamanızı sağlar.

Sabah ser�n olur; �nce mont faydalı. Tr�pod veya gen�ş açı lens öner�l�r. Sess�zl�ğe saygı, bu anın b�r parçasıdır.

İZLEMEK Mİ, BİNMEK Mİ?
•İzlemek: Vad�lerden, teraslardan ya da otel balkonundan
•B�nmek: Önceden rezervasyon şart, gün doğumuna karşı benzers�z deney�m

Uçh�sar & Avanos
Balonların kalktığı gün doğumu saatler�
Vad�ler arasında kısa sürüşler

Sık sık durup manzarayı �zlemek şart

Kısa neh�r kenarı molası

Yerel atölyeler� gezmek

Akşamüstü sürüşler�

UZUN YOL ÖNCESİ LASTİK VE FREN 
KONTROLÜ YAPILMALI

AVRUPA OTO EKSPERTİZ BAKIŞ AÇISI
Uzun ve açık yollar, aracın sürüş konforunu ve mekan�k denges�n� net şek�lde ortaya koyar. 

Avrupa Oto Ekspert�z olarak, bu tür rotalara çıkmadan önce yapılan tekn�k kontroller�n yolculuğu 
daha güvenl� ve key�fl� hale get�rd�ğ�ne �nanıyoruz.

Güneş henüz doğmamışken, vad�lerde haf�f b�r sess�zl�k vardır. Ve 
sonra… Gökyüzü yavaş yavaş renklen�r. Kapadokya’da balonlar, 
sabahın �lk ışıklarıyla b�rl�kte yükselmeye başlar. Bu an, yalnızca 
�zlemek �ç�n b�le erken uyanmaya değer.

KAPADOKYA’NIN EN SESSİZ ANI
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Hareket & Egzers�z
Ramazan’da tamamen harekets�z kalmak doğru 
değ�ld�r. Ancak egzers�z�n zamanı ve yoğunluğu 
öneml�d�r.
Öner�len zamanlar:
• İftardan 1–2 saat sonra haf�f tempolu yürüyüş
• Esneme ve nefes egzers�zler�

K�mler Daha D�kkatl� Olmalı?
• D�yabet hastaları
• Kalp ve tans�yon rahatsızlığı olanlar
• Düzenl� �laç kullananlar
Bu grupların mutlaka doktor görüşü alması öner�l�r.

Beden� D�nlemek, R�tm� Korumak, Ayı Sağlıkla Geç�rmek
Ramazan ayı; yalnızca manev� b�r arınma değ�l, aynı zamanda beden�n de alışkanlıklarını yen�den düzenled�ğ� özel b�r 
dönemd�r. Uzun saatler süren açlık ve susuzluk, günlük yaşam temposunda ve b�yoloj�k dengede değ�ş�kl�kler yaratır. 
Bu sürec� sağlıklı geç�rmek �se doğru beslenme, yeterl� sıvı alımı ve dengel� b�r yaşam r�tm�yle mümkündür.

Sahur: Günün Temel�
Sahur, Ramazan boyunca gün �ç�ndek� enerj� sev�yes�n� bel�rleyen en öneml� öğündür. Sahuru atlamak; gün �ç�nde 
hals�zl�k, baş ağrısı ve konsantrasyon düşüklüğüne yol açab�l�r.

Sahurda d�kkat ed�lmes� gerekenler:
• Uzun süre tok tutan prote�n ve l�f ağırlıklı bes�nler 
(yumurta, yoğurt, peyn�r, tam tahıllar)
• Tuzlu ve çok yağlı gıdalardan kaçınma
• En az 2 bardak su tüket�m�
• Çay ve kahvede aşırıya kaçmamak 
(susuzluğu artırab�l�r)

İftar: Yavaş ve Dengel� Başlayın
Uzun süren açlığın ardından �ftarda hızlı ve aşırı 
yemek, m�de problemler�ne ve an� kan şeker� 
yükselmes�ne neden olab�l�r.

Sağlıklı b�r �ftar �ç�n:
• İftarı su ve haf�f b�r çorba �le açın
• 10–15 dak�ka ara ver�n
• Ana yemekte kızartma yer�ne fırın, 
haşlama veya ızgara terc�h ed�n
• Pors�yon kontrolüne d�kkat ed�n

Ruh Hal� ve Enerj� Denges�
Oruç süres�nce değ�şen kan şeker� sev�yeler�, ruh hal� 
dalgalanmalarına ve yorgunluk h�ss�ne yol açab�l�r. 
Bu durum özell�kle uyku düzen�yle yakından �l�şk�l�d�r.

• Mümkünse kısa gündüz molaları planlayın
• Sahur sonrası hemen uyumak yer�ne kısa b�r süre 
d�k poz�syonda kalın
• İftar sonrası haf�f yürüyüşlerle beden� rahatlatın

Sıvı Tüket�m�: G�zl� Anahtar
Ramazan’da en sık yapılan hatalardan b�r�, su 
�ht�yacını yalnızca �ftarda karşılamaya çalışmaktır.
İPUÇLARI:
• İftar–sahur arasında sık ama az su �ç�n
• Şekerl� �çecekler yer�ne su, ayran ve maden suyu terc�h ed�n
• Günlük hedef: en az 2–2,5 l�tre

SONUÇ: Ramazan, doğru alışkanlıklarla hem 
beden hem z�h�n �ç�n b�r denge ayına dönüşeb�l�r. 
Öneml� olan; beden� zorlamak yer�ne onu 
d�nlemek, aşırılıktan kaçınmak ve r�tm� 
korumaktır.

Lorem �psum

Bunu B�l�yor
Muydunuz?

Ramazan Bayramı: 20 Mart 2026 Cuma – 22 Mart 2026 Pazar
Tar�hler� Arasındadır.
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Ramazan’da Sağlık:
Oruç Tutarken Beden�

Dengelemek
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EKSPERTİZ RAPORUNU SANİYELER İÇİNDE KONTROL EDİN.

Güvenilirlik Şeffaflık Hız

Avrupa Oto Ekspertiz’de bugüne kadar ekspertizi 
yapılmış tüm araçların raporlarına web sitemizden 

ya da mobil uygulamamızdan  ulaşabilir 
pdf formatında  indirebilirsiniz.
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